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Bezahlung VorgangsGIS Identitat Termin

CMS Integration

Dialog Zustandigkeit

VOIS | VGR VOIS | VGR Pro

VOIS-Vorgangsraum - VOIS | VGR ist das zentrale Paket zur Anbindung des VOIS-Vorgangsraums als
Querschnittsverfahren an jedes VOIS-Fachverfahren. Es ermdglicht eine umfassende und komplexe
Kommunikation zwischen Verwaltung, Birgern und Verfahrensbeteiligten. Bei der Entwicklung von VOIS-
Vorgangsraum - VOIS | VGR standen Nutzerfreundlichkeit und Funktionalitat im Vordergrund, sodass es
sich nahtlos in die gewohnte Arbeitsoberflache des VOIS-Clients integriert.

AUF EINEN BLICK

Profitieren Sie von einer nahtlosen Integration in ihre bestehende Arbeitsumgebung, wodurch die
Kommunikation und Bearbeitung von Vorgangen effizienter und benutzerfreundlicher wird.

Sie erhalten eine zentrale und sichere Losung fir die vorgangsbezogene Kommunikation, die die

Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung und mit externen Beteiligten optimiert.

Bieten Sie ihrer Kommune eine moderne, sichere und effektive Kommunikationslésung, die die
Prozesse innerhalb der Verwaltung und die Interaktion mit Biirgern und Unternehmen erheblich
verbessert.

FUNKTIONEN UND VORTEILE

Nahtlose Integration in die VOIS-Arbeitsoberfldche

VOIS-Vorgangsraum — VOIS | VGR fligt sich nahtlos in die bestehende Arbeitsoberflache des VOIS-
Clients ein. Uber ein Widget wird die Interaktion innerhalb der Vorgangsbearbeitung erméglicht, ohne
dass Sachbearbeiter ihre gewohnte Umgebung verlassen mussen.

Effiziente und sichere Kommunikation

Dieses Paket ermdglicht eine einfache und sichere Kommunikation zwischen allen Beteiligten eines
Vorgangs. Uber die VOIS-Postbox und den VOIS-Protektor kann sowohl eingehende als auch
ausgehende Kommunikation sicher Ubertragen werden.
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Automatisierte Beteiligung externer Stellen

VOIS-Vorgangsraum - VOIS | VGR ermdglicht die schnelle und effektive Einbindung interner und
externer Stellen in den Bearbeitungsprozess. Alle benétigten Informationen fir Stellungnahmen werden
direkt im VOIS-Vorgangsraum bereitgestellt. Die Rechteprifung erfolgt auf Basis von Nutzergruppen, was
die Beteiligung von Einrichtungen mit mehreren Mitarbeitern erheblich vereinfacht.

Ubertragung von Bescheid-Dokumenten

Sachbearbeiter kdnnen explizit Bescheid-Dokumente und andere relevante Informationen an den VOIS-
Vorgangsraum Ubertragen. Dies sorgt fur eine vollstindige Dokumentation und erleichtert die
Nachverfolgbarkeit von Entscheidungen und Mitteilungen.

Nutzerfreundlichkeit und Effizienz

Durch die intuitive Bedienbarkeit und die zentrale Verwaltung aller Kommunikationsprozesse bietet VOIS-
Vorgangsraum - VOIS | VGR eine signifikante Steigerung der Effizienz in der Vorgangsbearbeitung. Die
Integration aller relevanten Funktionen in einem System reduziert den Aufwand und vermeidet doppelte
Arbeitsschritte.

Umfassende Integration in kommunale Gesamtlosungen

VOIS-Vorgangsraum — VOIS | VGR lasst sich problemlos in jede kommunale Gesamtlésung integrieren
und bietet somit eine flexible und zukunftssichere Losung fir die gesamte Verwaltung. Es unterstitzt die
Kommunikation und Zusammenarbeit auf allen Ebenen, sowohl intern als auch extern.

MEHRWERT FUR IHRE KOMMUNE

Bieten Sie einen modernen und sicheren
Kommunikationskanal, der die Interaktion
mit der Verwaltung vereinfacht und
beschleunigt. Verbessern Sie die

Erhéhen Sie die Effizienz und Transparenz
in der Vorgangsbearbeitung durch die
zentrale Verwaltung und sichere
Kommunikation im VOIS-Vorgangsraum.

Nutzen Sie die Vorteile einer nahtlosen
Integration in bestehende Systeme und
verbessern Sie die Zusammenarbeit
innerhalb der Verwaltung und mit externen
Partnern.

Servicequalitat durch klare und
nachvollziehbare Prozesse.

VORRAUSSETZUNGEN

VOIS-Vorgangsraum - VOIS | VGR ist als Paket in Verbindung mit dem VOIS-Vorgangsraum — Basis
erhéltlich und kann an jedes VOIS-Fachverfahren angebunden werden.

Fir weitere Informationen und eine individuelle Beratung
stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung.
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